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Аннотация
В статье представлены результаты апробации прототипа разрабатываемого программного продукта с рабочим названием «1С:Образование для учебных центров».
Abstract

The article presents the results of field testing of MVP of a software product with the working title "1C:Education for training centers".
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Более 20 лет отделом образовательных программ фирмы «1С» ведется разработка и эксплуатация программной платформы «1С:Образование» [1]. За эти годы на базе платформы был создан ряд продуктов, реализовано несколько проектов, в том числе федерального уровня, по организации электронного обучения в школах и колледжах. В настоящее время созданные на базе платформы «1С:Образование» решения используются в Учебном центре №1 фирмы «1С», также на ее основе уже более пяти лет функционирует облачный сервис для школ и колледжей, пользователями которого являются более 30 000 школьников и студентов СПО.

В 2024 году на базе платформы «1С:Образование» началась разработка прототипа нового программного продукта — комплексного программно-методического сервиса для организации обучения в учебных центрах, позволяющего реализовывать различные сценарии обучения: индивидуальное или потоковое обучение в дистанционном, очном или смешанном формате.

На начальном этапе разработки продукта к уже существующим инструментам системы «1С:Образование» были добавлены новые, предназначенные для преподавателя и куратора курса и ориентированные именно на специфику проведения онлайн-курсов: оперативность отслеживания различных событий, их обработки, одновременная работа с большим массивом данных, формирование списков слушателей под типовые задачи управления учебным процессом: «Сводка по курсу», «График обучения», «Запись на курс», «Автоматическое назначение заданий», «Изучение материалов курса», «Не приступили к занятиям», «Дневник слушателя курса», «Оценки за курс», «Выпускники курса».

Охарактеризуем кратко каждый из разработанных инструментов.
1. Сводка по курсу

Сводка по курсу позволяет быстро узнать общую информацию о состоянии дел на курсе. В частности, понять, сколько слушателей записалось на курс, сколько из них приступило к занятиям, а сколько — нет, сколько слушателей являются отстающими, а сколько — неуспевающими, сколько слушателей успешно завершили курс — как в абсолютных величинах, так и в процентах от общего числа слушателей, записавшихся на курс (рис. 1).
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Рис. 1. Сводка по курсу
2. График обучения

График обучения — это расписание занятий на курсе в простой форме (рис. 2). Носит справочный характер, предназначен для замены журнальной страницы, где график обучения является частью сложной компоновки страницы (см. рис. 5).
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Рис. 2. График обучения
3. Запись на курс

Классический вариант системы предназначен для организации регулярного синхронного обучения по классно-урочной системе. При таком подходе ведение списков учащихся идет централизованно, и не требуется решать задачу по отслеживанию самостоятельных индивидуальных регистраций новых учащихся. Инструмент автоматической записи на курс решает проблему с отслеживанием новых регистраций слушателей курса в классическом варианте пользовательского интерфейса системы «1С:Образование» (рис. 3 и рис. 4).
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Рис. 3. Запись на курс
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Рис. 4. Информация о записи на курс с агрегацией по дням

4. Автоматическое назначение заданий

Инструмент автоматического назначения заданий позволяет преодолеть сложности со своевременным назначением заданий курса по расписанию для новых слушателей курса. Ранее задания назначались вручную в пользовательском интерфейсе классического журнала (рис. 5). Так как аудитория курса на отдельном потоке может достигать нескольких сотен слушателей, то назначение такого объёма заданий вручную является трудозатратным занятием. Внедрение инструментария автоматической выдачи заданий позволило сократить трудозатраты на работу с курсом.
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Рис. 5. Интерфейс журнальной страницы курса, где происходит автоматическое назначение заданий
5. Изучение материалов курса

Инструмент «Изучение материалов курса» позволяет снизить трудозатраты преподавателя и куратора курса при необходимости вручную отслеживать появление в большой таблице (журнале) информации о выполненных тестовых заданиях (в первую очередь), а также об изучении учебных материалов курса (не тестах) в целом. Рекомендуемая методика использования этого раздела — обработка появляющихся записей. По умолчанию в этом разделе показываются только те записи, которые требуют обработки, в данном случае обработка — это простановка оценки. Таким образом, куратор или преподаватель работает с относительно небольшим списком (зависит от активности слушателей на курсе), и в процессе работы список сокращается, а после обработки остается пустой список. Такая методика работы в случае электронной почты называется методикой «чистого инбокса», когда все письма после прочтения распределяются по другим папкам, оставляя папку «Входящие» («инбокс») пустой. Задача этой методики — упрощение обработки новых записей (писем) и сокращение невынужденных ошибок при обработке корреспонденции (рис. 6).
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Рис. 6. Интерфейс инструмента «Изучение материалов курса»

6. Оценки за курс

Инструмент «Оценки за курс» решает задачу ручного отслеживания появления в большой таблице (журнале) слушателей, которым необходимо поставить итоговую оценку за курс. Рекомендуемая методика использования этого раздела — обработка появляющихся записей, как и в разделе «Изучение материалов курса». По умолчанию в этом разделе показываются только те записи, которые требуют обработки, в данном случае обработка — это простановка итоговой оценки за курс (рис. 7 и рис. 8).
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Рис. 7. Интерфейс инструмента «Оценки за курс»
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Рис. 8. Панель проставления и комментирования оценки

7. Дневник слушателя курса

На втором этапе разработки, в частности, был упрощен интерфейс Дневника учащегося. Была решена проблема наглядного представления для слушателя курса расписания занятий, списка учебных материалов, сроков доступности материалов для изучения, оценок за занятие и итоговой оценки за курс (доступ к учебным материалам курса выдается непосредственно из дневника по ссылкам, рис. 9).
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3ansTne 1. MatemaTuyeckoe MOAENMPOBaHNe U MaTeMaTU4eckue MOAENn

Pecypcbl

BuaeonpeseHTaums: 0630p BO3MOXHOCTel nabopatopun
KHura «MaTeMaTiyeckoe MoAEnvpoBaHHe [N LKOMBHUKOBY
CnpaBOo4HUK: MHCTPYMEHTbI naboparopuit

Beb6uHap 1. Bugeosanucs

BebuHap 1. Cnaiabl

Bce Bonpock! Mo cofiepxxaHiio Kypca Bbl MOXeTe 3aaaTb Ham B yate Telegram https:/t. me/+V8-4CQgqNK40N2Ey MpucoeamHsiitecs!

Pecypcbl

1. Unknonpa

2. 3dnuumknouwaa v rvnouvknonaa

3. Tpoxouga

4. 3apa4a 06 OTCKOYMBLUEM KaMHe

WHTepakTBHas npeseHTauus: y4umcs pabotatb ¢ pasgenom «KuHemaTtuka koneca»
MeToau4eckne pekoMeHaaLUmMK: NCronb3oBaHne pasaena «KuHemaruka koneca»
TecToBoe 3aaaHue no Teme «KuHemaruka koneca»

BebuHap 2. Bupeosanucs

BebuHap 2. Cnaiiabl

Pecypcbl

1. ConHue-3emns-fNyHa

2. NnaHeTHas cuctema

3. MnaHetb!

4. TpaekTopuM nnaHeT

WHTepaKTuBHas npeseHTauus: y4umcs pabotatb ¢ pasgenom «MnaHeTHbIe cucTembl»
MeToau4eckne pekoMeHaaLUmMK: NCnonb3oBaHne pasaena «MnaHeTHbIe CUCTEMbI»
TecToBoe 3aAaHne no Teme «lnaHeTHbIe CUCTEMbI»

BebuHap 3. Bugeosanuce

BebuHap 3. Cnaiabl

Pecypcbl

1. KaK ycTpoeH BUCSHMiA MOCT

2. MocTpoeHMe C NOMOLLbIO PeLIETKN

3. Mopenb ¢ rubkum Tpocom

4. MocTbl BOKpYT Hac

WHTepakTBHas npeseHTauus: y4umcs pabotatb ¢ pasgenom «dopma Tpoca»
MeToauyeckne pekoMeHAaUMK: ncnonb3oBaHne pasaena «dopma Tpoca»
TecToBoe 3ajjaHue no Teme «dopma Tpoca»

BebuHap 5. Bupeosanuce

BebuHap 5. Cnaiiabl

Pecypcbl

2. CuroBoe norne cucTeMbl 3apsfoB
3. MpaBuTaLMOHHOE none

4. KocMu4eckne CKopocTn

15.07.24
HoctynHo (c-no) Tun Pesynbrar
15.07.24 - 31.08.24  KP +
3ay4. 15.07.24-31.0824 kP +
15.07.24 - 31.08.24  KP +
15.07.24 - 31.08.24  KP +
15.07.24 - 31.08.24  KP +
16.07.24 3ansTue 2. KuHemaTuka koneca
HoctynHo (c-no) Tun Pesynbrar
16.07.24 - 31.08.24  KP +
16.07.24 - 31.08.24  KP +
16.07.24 - 31.08.24  KP +
3au. 16.07.24-31.08.24  KP .
16.07.24 - 31.08.24  KP +
16.07.24 - 31.08.24  KP +
16.07.24 - 31.08.24  KP 100%
16.07.24 - 31.08.24  KP +
16.07.24 - 31.08.24  KP +
17.07.24 3ansTue 3. MnaHeTHbIe cUCTEMbI
BbInonHuTL TecToBoe 3apaHne "KnuHemartuka koneca"
HoctynHo (c-no) Tun Pesynbrar
17.07.24-31.0824 KP *
17.07.24-31.0824 KP -
17.07.24-31.0824 KP -
3au. 17.07.24-31.0824  KP .
17.07.24-31.0824 KP -
17.07.24-31.0824 KP -
17.07.24-31.08.24  KP 100%
17.07.24-31.08.24  KP +
17.07.24-31.08.24  KP +
18.07.24 3ansTue 4. opma Tpoca
BbInonHuThL TecToBoe 3aaaHve "MnaHeTHble cucTeMbI”
HoctynHo (c-no) Tun Pesynbrar
18.07.24 -31.08.24  KP +
18.07.24 -31.08.24  KP +
18.07.24 -31.08.24  KP +
3a4. 18.07.24-31.08.24  KP .
18.07.24 -31.08.24  KP +
18.07.24 -31.08.24  KP +
18.07.24 -31.08.24  KP 100%
18.07.24 -31.08.24  KP +
18.07.24 -31.08.24  KP +
19.07.24 3ansTue 5. Cunosble nons
BbinonHuTb TecToBoe 3aaaHne "dopma Tpoca”
HoctynHo (c-no) Tun Pesynbrar
19.07.24 -31.08.24  KP +
19.07.24 -31.08.24  KP +
19.07.24 -31.08.24  KP +
3a4. 19.07.24-31.08.24 KP .

MHTepakTMBHas npeseHTaumns: yaMmesi pabotatk ¢ pasnenom «CUnosble nons»





Рис. 9. Интерфейс Дневника учащегося

8. Апробация

Апробация разрабатываемого программного продукта проходила в несколько этапов в течение 2025 года в Учебном центре № 1 фирмы «1С» на курсах педагогического направления [2]. Данное направление существует с 2022 года, за это время было разработано 12 учебных курсов для педагогов, в том числе серии курсов «Проведи 1С:Урок!» и серия «1С:Математический конструктор». За прошедшее время было организовано 39 потоков обучения на курсах, 3360 слушателей приступили к обучению и почти 1693 из них успешно его завершили, средняя доходимость курсов (COR, Completion Rate) составила 50,1%.
В качестве контроля были взяты данные за осенний семестр 2024–2025 учебного года, в качестве экспериментальных — данные за 2025 год. Результаты по проценту слушателей, приступивших к обучению, представлены в таблице 1. 

Таблица 1. Результаты апробации «1С:Образование для учебных центров», март–декабрь 2025 г.
	Период 
	Потоки 
	Записались 
	Приступили 
	%
	Завершили 
	%

	До апробации (сентябрь–февраль)
	13
	2227
	1044
	47%
	590
	54%

	Первый этап 
(март–май)
	1
	37
	23
	62%
	9
	39%

	Второй этап 
(июнь–август)
	4
	403
	336
	85%
	181
	54%

	Третий этап 
(сентябрь–декабрь)
	2
	592
	500


	85%
	159
	32%


Результаты апробации подтвердили гипотезу, что разработанные инструменты повышают процент слушателей курса, приступивших к обучению, и эффективность и продуктивность работы куратора и преподавателя при проведении учебного курса (оценочное снижение трудозатрат — более чем в 2 раза).
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